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Faire face aux crises et aux défis d’un monde sans repères, s’adapter
à des règles du jeu sans cesse mouvantes, financer l’intégration de
l’IA tout en améliorant la profitabilité : dirigeants et entreprises
doivent plus que jamais faire preuve d’agilité, de résilience et de
capacité d’innovation afin d’assurer le succès à court terme et la
pérennité de leur entreprise.

Dans ce contexte, la tentation est grande de déléguer la décision à
l’IA, au monde agentique et/ou d’augmenter le contrôle pour tenter de
maîtriser ce qui nous échappe. Pourtant, nos expériences ces 20
dernières années aux côtés de grands groupes montrent qu’au
contraire, il est urgent d’accélérer la responsabilisation, la
collaboration, le discernement et les conversations courageuses pour
libérer le Pouvoir d’Agir Augmenté@scale.

Paule Boffa-Comby nous partage ici les apprentissages de milliers
d’heures passées aux côtés de dirigeants, d’équipes dans de larges
organisations challengées et en profonde mutation. Elle nous livre une
méthode concrète, étayée de partages d’expériences inspirés de cas
réels, de témoignages de dirigeants pionniers qui ont ouvert avec
succès de nouvelles voies et d’outils pragmatiques pour s’inspirer et
trouver le courage de se lancer. Cet ouvrage nous rend le pouvoir
d’agir et surtout nous permet de l’augmenter.

« Nous souhaitons tous être augmentés. Pouvoir faire plus, mieux,
avec moins. C’est naturellement vers l’IA que nous nous tournons. Et
si le moyen le plus sûr de ne pas passer à côté de ses bénéfices était
justement de s’appuyer sur ce qui reste profondément humain : la
confiance partagée, le discernement, le sens de l'intérêt commun ? »
Paule Boffa-Comby

" Dans ce monde 4.0, les modes de réflexion, décision & action
individuels, d’équipes et d’organisations ne peuvent plus être
en 2.0. " Paule Boffa-Comby
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POURQUOI CE LIVRE, MAINTENANT ?
Chocs, crises, révolutions technologiques … le monde se redessine à grande vitesse. Dans un monde
sans repères, dirigeants et entreprises doivent ainsi se poser les bonnes questions, prendre les bons
virages et s’assurer d’un passage à l’échelle efficace. D’autant plus que l’IA, omniprésente et dont le
potentiel est immense, percute de plein fouet les manières de réfléchir, de décider et d’agir, allant
jusqu’à questionner la place de l’humain.
Deux décennies aux côtés des dirigeants nous ont convaincu qu’une réserve d’agilité et productivité
sous-estimée, bien que facilement activable, réside dans Le Pouvoir d’Agir Augmenté -atteint quand les
équipes, les services, les entités, les organisations unissent leurs efforts pour Réfléchir Augmenté,
Décider Augmenté et Agir Augmenté.
À l’heure d’une compétition qui s’intensifie, d’une pression forte sur la profitabilité et le cash, alors
même que des investissements massifs doivent être faits pour adapter l’entreprise au nouveau monde
(IA, climat, nouveaux équilibres mondiaux), comment accepter que cette réserve soit encore sous-
exploitée ? Comment accepter de se priver des résultats concrets, – points de marge ou de satisfaction
clients gagnés, risques d’image évités, bénéfices immédiats en termes d’agilité, fierté, satisfaction et
bien-être au travail des collaborateurs – alors même que l’investissement à consentir sur 12 à 18 mois
est infime si on le rapproche de son ROI ?
C’est ce dont nous avons voulu témoigner dans ce livre : montrer qu’il est possible de « décider vite et
mieux, ensemble » et en donner les clefs concrètes.

« SEUL ON VA VITE, ENSEMBLE ON VA PLUS VITE…ET PLUS LOIN, PLUS SÛREMENT ! »
« L’Agir Augmenté, dont nous parlons ici, n’est pas la simple action avec d’autres ‘parce que je
ne peux pas faire seul’ ou ‘parce qu’on me le demande’. L’Agir Augmenté, ici, est la
conséquence directe et logique du Réfléchir Augmenté et du Décider Augmenté, qui l’ont
précédé. Quand ces deux étapes précédentes ont été menées en mode « Augmenté », alors,
l’adage du Pouvoir d’Agir Augmenté peut devenir : « Seul on va vite, ensemble on va plus
vite… ET plus loin, plus sûrement ! Le passage @scale est alors possible ! » Paule Boffa-Comby

C’EST POSSIBLE… ET C’EST ATTENDU !
Alors que même James Dimon, patron de JP Morgan, évoque dans sa lettre aux actionnaires
2026 la nécessité de savoir désormais fonctionner en unités agiles coordonnées pour satisfaire
plus efficacement les clients et se saisir positivement des défis du monde d’aujourd’hui, peut-
on réellement faire l’économie de repenser collectivement ce qui doit l’être ?
Je serai ravie d’en échanger et d’aborder avec vous les propositions concrètes contenues dans
ce livre. J’aurai également plaisir à relayer le message d’espoir de ceux qui réussissent dans un
contexte contraint, seule ou accompagnée de mes témoins.
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